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UNIDAD DE TRANSPARENCIA
HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DEL BAJIO
MEMORANDO NUMERC
HRAEBE-DPEI-UT-010-2023

Ledn, Guanajuato, 27 de enero de 2023

VISTO: £l estade que guarda el procedimiento de acceso a la informacién derivado de |a solicitud presentada el 09 de enero
del 2023, a través de la Plataforma Nacicnal de Transparencia {PTN) de este Hospital Regional de Alta Especialidad del Bajio,
generandose ef acceso a la informacion con ntmero de folio 330016023000010 en la que se requirié a este Sujeto Obligado
para atender lo que a continuacion se describe, al tenor de {as siguientes:

MANFESTACIONES
Que mediante la referida solicitud de acceso a la informacion se requirié al Hospltal Regional de Alta
Especialidad del Bajio para que proporcionara la siguiente informacion, misma que s la letra se
transcribe:

[ ISe solicita de la manera mas atenta que nos proporcionen la informacién siguiente de su institucion por
delegacién/estado: 1. El nimero total de recetas presentadas, en el pericdo comprendido de enero 2022 a
la fecha, desagregadas mensualmente y por estado; 2. El ndmere de recetas completamente surtidas,
detalladas mensualmente y por estado, en el periodo comprendido de enero 2022 a Ia fecha; 3. El ntrmero
de recetas parcialmente surtidas, detalladas mensualmente y por estado, en el periodo comprendido de
enero 2022 a la fecha; 4. El ndmero de recetas negadas, detalladas mensualmente y por estade, en el
periodo comprendido de enero 2022 a la fecha....sic

It Una vez gue la Unidad de Transparencia del Hospital Regional de Alta Especialidad del Bajio revisd el
contenido de la solicitud de acceso a la Infermacidn, materia del presente escrito de respuesta, determiné
gue turnarfa la peticién a la Direccidn Médica con el propdsito de dar cabal cumplimiento a lo dispuesto en
el articulo 131 de | Ley Ceneral de Transparencia y Acceso a fa informacidon Pablica (LGTAIP), el cual
estaklece que las Unidades de Transparencia deberan garantizar que ias solicitudes se turnen a tedas las
dreas competentes gque cuenten con la informacién o deban tenerla de acuerdo a sus facultaces,
competencias y funcicnes, con el objeto de gue realicen una busqueda exhaustiva y razonable de i3
informacion solicitada.

[ Para acreditar lo anteriormente mencionado y no dejar en estado de indefensién al peticionario, se hace
del conocimiento, el chietive de tfa Unidad Administrativa, mismo que se encuentra normadco en el Manual
de Organizacidn Especifice del hospital Regicnal de Alta Especialidad el Bajio, resaitando io siguiente:

Direccién Médica, cuyo objetivo es, - Planear, coordinar y evaluar las acciones derivadas de la prestacion y ejecucion de
los servicios médicos clinicos y quiridrgicos, otorgados a través de la informacion ebtenida en el Sistema Informético,
los tableros de control de productividad y seguimiento de los indicadores de gestién del Hospital, para brindar una
atencion adecuada, eficiente y humanas, al paciente y su familia.

V. En ese orden de ideas, con fecha 06 de enerc de 2023, mediante memorando HRAEB-DPE-UT-010-2023,
la Unidad de Transparencia solicitd al director Médico, Dr. Luis Jonathan Bueno Rosario, digra correcto
tramite y realizara una bisqueda exhaustiva en los archivos del drea a su digno cargo, para otorgar una
respuesta satisfactoria a los intereses de! peticionarls, sefialando un plazo para tal efecto, de 05 dias habiles
contados z partir del dia siguiente al de recepcidn del citado memorando, esto es, 8 mas tardar ef 16 de
enero del 2023.

V. Asl mismo se informd a la Unidad Administrativa que en caso de ne atender la peticion en tiempo y forma,
el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Plblica v Proteccidn de Datos Personales,
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podréd interponer una medida de apremio tal y como se establece en ei articulo 206 fraccion | de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

VI. Es el caso que, mediante memorando folic HRAEB-DG-DM-0229-2023, de fecha 26 de enero de 2023, el
director Médico, Dr. Luis Jonathan Bueno Rosario informd a esta Unidad de Transparencia lo siguiente:

En base a su peticién hage de conocimiento fo siguiente:

1. En el HRAEB se cuenta con expediente clinico electrénico y las recetas que emite el personal
médico son “recetas digitales”, que elabora en el mismo sistema electrénice [klinic) generandclas
con una clave de usuario y contrasefia de la cual sélo tiene acceso el propio médico.

2. La emision de las recetas digitales queda registrada en una base de datos (iHIS) que sélo permite
obtener informacién como: nimero de episodio donde se generd la receta, fecha del episodio,
ndmero del expediente del paciente, nombre del paciente, fecha de generacidn de la receta, hora
de generacién de |a receta v el nombre del médico que [a emite.

Por tal motivo le informo que al ser ia receta digital un documento considerado “informacién clasificada”
a la que sdlo tiene acceso el propio usuario, no es posible atender su peticién ya que ésta no se encuentra
en una base de datos, sino que requiere de [a bisqueda dirigida a todos los expedientes atendldos durante
el periodo de tiempo que especifica.

Es decir, en [a Direccién Médica nc contamos con dicha informacién compilada, por lo que para la
obtencién de la informacidn que solicita, se requiere de la blsqueda intencionada en los expedientes
individuales de cada paciente que puede requerir de meses de trabaje sin dejar de considerar que, en el
Hospital Regional de Alta Especialidad del Bajic no contamos con recurse humano destinado para tal fin.

Basado en el Articulo 127 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la informacién Publica, ponemos
a disposicién del solicitante la revision de los documentos del sistema hospitalario Khmc, para que el
peticionario haga ia consulta de manera directa.

Articulo 127 de la Ley General de Transparencia y Accese a la Informacién Ptblica que establece que, de
manera excepcional, cuando de forma fundada y motivada, asi lo determine el sujeto obligado, en aguellos
casos en que la informacisn soficitada que ya se encuentre en su posesion impligue andlisis, estudio o
procesamiento de Documentos cuya entrega o reproduccion sobrepase las capacidades técnicas defl
sujeto obligado para cumplir con la solicitud, en los plazos establecidos para dichos efectos, se podra poner
a disposicién del solicitante Jos Documenios en consulta directa, salvo Iz “informacion clasificada” ..sic

Vil Con fundarnente en articule 129 de ia Ley General de Transparencia y Acceso a la informacion Padblica, el
cual establece que los Sujetos Obligados deben otorgar los accesos a los documentos en gue se encuentren
los archivos o gue estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones
en el formato en que el solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las
caracteristicas fisicas de 12 informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita, y para el caso en
concreto, se properciona, conferme a las caracteristicas fisicas de la informacién y en archive anexo,

VHI, Enapegoala Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligedos, esta Unidad
de Transparencla garantiza ¢f buen uso de la posible informacidn confidencial, gue de la respuesta pudiera
desprenderse
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Per lo anteriormente expueste y fundado, se vierten las siguientes
CONSIDERACIONES

PRIMERA. - La Unidad de Transparencia del Hospital Regicnal de Alta Especialidad dei Bajic es competente para conocer &l
presente procedirmiento de acceso a la informacidn plblica, con fundamenito en los articulos 6 v 8 de la Constitucion Politica
de los Estade Unidos Mexicanos y articulo 61 fracciones |l y IV de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica.

SEGUNDA, - Esta Unidad de Transparencia conocid y die tramite a la sclicitud de accese a {a informacidn folio
330016023C00010, integrando esta respuesta, con la otorgada por ef director Médico, Dr. Luis Jonathan Bueno Rosario, misma
que se describen en los numerales VI, X y X del presente escrito, las cuales se califican como claras y completas conforme a
o gue solicita el peticicnario y a los documentos que tiene el Sujeto Obligadc, por lo que se procede a dar respuesta esperando

que la misma satisfaga sus intereses

TERCERA. ~ El solicitante podra inter'poner por si o a través de su representante, el recurso de revision previsto en el Titulo
QOctavo Capltulo | de la Ley General de Transparencia vy Acceso a la Informacion Plblica, en términos de los articulos 142 y 143
de la Ley citada, ante el Institute Federal de Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales,

CUARTA. - Notifiguese por conductc de esta Unidad de Transparencia, del Hospital Regional de Alta Especialidad del Bajio, a
través de la Plataforma Nacionat de Transparencia (PNT) al solicitante, |a respuesta otorgada por el Director Médico y por la
subdirectora de Planeacién y Desarrollo del Hospital Regional de Alta Especizalidad del Bajio.

Ast lo declara la Unidad de Transparencia de! Hoespital Rega’onawl de;alta Especialidad de! Bajio, a través de su titular, Karen

Malidonado Moreno.

Lic. Karen Mafdopadg Moreno
Titular de ls Unidad de Transparencia
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